Servicios de Urgencias.

Urgencias a domicilio (24 horas).

Urgencias médicas o de enfermeria.

Si precisa atencion médica urgente en su domicilio, pongase
en contacto con el Servicio de Urgencias [lamando al teléfono
902 302 402.

Ante la imposibilidad de garantizar la asistencia de urgencias
a domicilio en todas las poblaciones de la geografia espafola,

Servicio de Atencion al Cliente

el Asegurado tiene pleno derecho a elegir libremente cualquier
f facultativo para recibir la prestacion de Urgencias a domicilio.
Allianz, Compania de Seguros y TR ' En dicho caso, Allianz le reembolsara hasta un méaximo de 36€

Reaseguros, S.A. ¢ : por visita.

Para obtener la autorizacion en los casos de ingreso en Clinica
o para la realizacion de pruebas o tratamientos que asi

lo requieran, hay que dirigirse telefonicamente al Servicio

de Atencién al Cliente teléfono 501 302 402. SEDIE SOEIALS Si precisa asistencia urgente en centro sanitario puede acudir

Paseo de la Castellana, 39 28046 Madrid b i i \ directamente a los centros de urgencias indicados en el cuadro

La autorizacion puede solicitarse también a través del fax : o
OFICINAS CENTRALES: J b= médico.

93 228 82 50, pasando la peticion del médico que prescribe
la prueba o intervencion. C/ Tarragona, 109 08014 Barcelona

Telf. 902 23 26 29

Urgencias a domicilio: 902 302 402

En ambos casos debe identificarse la persona que precisa

la autorizacién con su nimero de DNI, informando del www.allianz.es

servicio prescrito y el nombre y nimero de colegiado médico www.agenteallianz.com ‘ I ! UrgenCiaS internacionales (24 horaS).

prescriptor, asi como el nombre del centro donde se realizara . g z i

la pruebay la fecha de realizacion si dispone de ella. o | : La prestacion del servicio de asistencia en viaje al asegurado,
en cualquier lugar fuera de Espafia, en caso de accidente,

El Servicio de Atencion al Cliente realizara la autorizacion Certificado de Calidad en : . e 3 enfermedad aguda o crénica agudizada que exija tratamiento

el Disenioy la Contratacion

desegurosy la Gestion de 3 - AI I i a n z Sa I u d

al profesional o centro sanitario. b | sinistrospara lntes
Registrada | particularesy empresas.

i . . . . .- Si precisa asistencia en viaje en el extranjero, debera ponerse
El Servicio de Atencion al Cliente le informara también - Se rVI C I OS Ve n ta a S en contacto con el Servicio de Asistencia, lamando al teléfono
de cualquier duda sobre centros sanitarios, garantias ' 34-91-452 29 15 a cobro revertido.

contratadas y otra informacién sobre su péliza.

correspondiente que serd remitida directamente médico inmediato.

PONGASE EN CONTACTO CON SU MEDIADOR DE SEGUROS La no realizacion de esta operativa excluye el pago de dicha
Y LE INFORMARA DE LAS VENTAJAS DE ALLIANZ SALUD. . :
: asistencia.
Allianz Seguros

Autorizaciones (lunes a viernes, de 8 a 20h.) Allianz @

Urgencias internacionales: 34 91 452 29 15

Tel. 901 302 402 rax. 93 228 82 50




Tarjeta Sanitaria
Allianz Salud.

Cada Asegurado dispone para
identificarse de una Tarjeta Sanitaria
Allianz, personal e intransferible.

Los talones sélo utilicelos
cuando sea imposible usar

la tarjeta.

Al solicitar cualquier tipo de asistencia
y antes de la prestacion del servicio,
debera acreditar su condicion de
asegurado mediante la presentacion de
su Tarjeta Sanitaria Allianz Salud y de su
DNI, debiendo firmar el recibo
justificativo del servicio recibido, una
de cuyas copias le serd entregada como
comprobante.

Ademas de la Tarjeta Sanitaria, es
necesario llevar talones por si le fueran
solicitados o los sistemas electrénicos
de control no estuvieran activos.
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Si se produjera el robo, extravio o
deterioro de la Tarjeta Sanitaria,
comuniquelo a nuestro Servicio de
Atencion al Cliente llamando al
telefono 901 302 402. Le facilitaremos
una nueva.

Igualmente, si precisa talones puede
solicitarlos al Servicio de Atencidn al
Cliente, desde donde se remitiran de
forma gratuita a su domicilio.

Allianz Salud

Allianz Salud es una pdliza de asistencia sanitaria que
responde de forma 6ptima a las necesidades de cobertura

en materia de salud, adaptandose a las posibilidades
econdmicas individuales o familiares de nuestros asegurados.

Clinica Baviera
Clinica Baviera es la primera
institucion médica

en Espanay en Europa

especializada en

el diagndstico y tratamiento
de problemas y transtornos
oculares.

Con Allianz Salud, puedes beneficiarte
de importantes descuentos en la
correccion por laser de la miopia en los
centros oftalmologicos “Clinica Baviera”.

Clinica Universitaria
de Navarra

Si necesitas hospitalizarte, puedes
hacerlo en la Clinica Universitaria
de Navarra. Con las técnicasy

los tratamientos terapéuticos

mas avanzados y con un equipo

de profesionales del mas alto nivel.

Con Allianz Salud tienes a tu servicio
una de las clinicas mas prestigiosas
del mundo.

Corporacion
Dermoestética

LI Allianz Seguros y Corporacion
Dermoestética han suscrito un
acuerdo para que te beneficies
de una amplia gama
de tratamientos estéticos en
condiciones muy ventajosas

y con un trato preferencial.

Allianz Salud pone a tu disposicion

la empresa mas fiable en tratamientos
estéticos con unas condiciones
econdmicas excepcionales.



